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گتنظیم قـانونی قـرارداد کوچین

23/02 /1403



محمدحسین معقولی

کارشناس ارشد حقوق خصوصی

کاندیدای دکتری حقوق اداری

مشاور حقوقی قراردادی و داوری

Impactو دانش پذیر کوچینگ ICIکوچ 

ICIعضو انجمن جهانی کوچینگ 

کوچ سازمان و مدیران

ت رایتلمدیر بازرسی و رسیدگی به شکایات شرک



3

3-5-5تمرین تنفس 



معرفی کوچ همکار و عدم انعقاد قرارداد: درس آموخته



؟چنین چالش هایی را دارهیا کسی تجربه آ



قرارداد کوچ های حرفه ای11نتیجه بررسی 



دسترسی به یک قرارداد استاندارد و ایجاد تغییرات در آن



...با تسلط بر این موضوع می تونیم: اهداف

آگاه شویم تنظیم قانونی قرارداد کوچینگ یعنی چی؟

تفاوت قرارداد، تفاهم نامه و توافقنامه را بدانیم؟

 و اهمیت تنظیم قرارداد کوچینگ چیه؟ضرورت

ارکان صحت قرارداد چیه؟

نحوه تنظیم یک قرارداد کوچینگ قانونی چطوریه؟

 نمونه قرارداد استاندارد به دست بیاورم؟یک
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برنامه اقدام

چگونگی تنظیم 
قرارداد کوچینگ

ضرورت تنظیم
قرارداد کوچینگ

منظور از تنظیم 
قرارداد قانونی

تنظیم قانونی 
قرارداد کوچینگ



قااااا دنی مااااازددی   ااااا        10مااااا    
:قر ر   ه 



قااااا دنی مااااازددی   ااااا        10مااااا    
:قر ر   ه 

که قراردادهای خصوصی نسبت به کسانی“

ف آن را منعقد نموده اند، در صورتی که مخال

”.صریح قانون نباشند، نافذ است



ارکان اساسی قرارداد قانونی

رضایت و قصد طرفین. 1:

اهلیّت طرفین. . یده باشندعاقل، بالغ و رشید باشند یا به سن قانونی رس:2

معیّن بودن موضوع معامله. 3:

مشروعیت جهت معامله. 4:



• عدم الزام حقوقی و صرفا اخلاقی
• عدم بار مالی
• عدم ذکر تعهدات یا بدونه ضمانت اجرا

تفاهم نامه
MOU

Memorandum of Understanding 

• می تواند الزام اور باشد
• تعهدات بطور کلی
• بار مالی محدود 

توافقنامه

Agreement

• الزام کامل حقوقی
• بار مالی قطعی و کامل
• تعهدات بطور دقیق و جزئی
• ضمانت اجرای قانونی

قرارداد

Contract



تفاهم نامه، توافقنامه و قرارداد در قانون مدنی
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ضرورت تنظیم
قرارداد کوچینگ

منظور از تنظیم 
قرارداد قانونی

تنظیم قانونی 
قرارداد کوچینگ



چرا باید قرارداد داشته باشیم؟



: ICFصلاحیت سه 

رآینهد، کوچ برای تنظیم موافقتنامه های شفاف دربارەی رابطهه، ف

رکت برنامه ها و اهداف کوچینگ با مراجع و ذینفعان ذیربط مشا

کههههل دورە ی همچنههههین، موافقتنامههههه هههههایی را بههههرای . مههههی کنههههد

.از جلسات کوچینگ تنظیم می کندهر یک و کوچینگ 



دلایل اثبات قانونا برای 



:توافق شفاهی

ها و این راهکارها، یافته 
تلالا و و فکلالار  لالاودم بلالاود

. شما کاری نکردید

بدم؟باید پول چرا 



کوچینلالالالاگ را جلسلالالاات کلالالاه مراجعلالالای 
د کنسل می کرد و پیگیری که ملای شلا

.توجیه می کرد

ز بعد از چند ماه پیام داد این میلااان ا
ملان جلساتم مانده لطفا پولش را به

!عودت دهید

ور در قرارداد تعیین نشده بود که چط
.جلسات سو ت می شود



منطقا، برای حل و فصل اورگانیک



بازسازی خانه و نقش قرارداد در حل و فصل اختلاف



دارد، اداری انعقلالالااد قلالالارارداد فراینلالالاد 
ه فع  شروع کنلایم تلاا قلارارداد آملااد

!شود

!کردرا بدونه قرارداد شروع کار 
، طرفینانتظارات کلی تعهدات و 

.بودهشفاهی همه 

جلسه مدیرعامل عوض 40بعد از 
.شد و با کوچ قطع همکاری شد

للالالا  بلالالاا کللالالای پیگیلالالاری ب شلالالای از م 
.دریافت شد



زحمتکم شدن + رفع مشکلات احتمالی = تنظیم قرارداد قانونی 



احساسات بد+ هزینه + انرژی + وقت = یک چالش حقوقی 
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چگونگی تنظیم 
قرارداد کوچینگ

ضرورت تنظیم
قرارداد کوچینگ

منظور از تنظیم 
قرارداد قانونی

تنظیم قانونی 
قرارداد کوچینگ
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چگونگی تنظیم 
قرارداد کوچینگ

ضرورت تنظیم
قرارداد کوچینگ

منظور از تنظیم 
قرارداد قانونی

تنظیم قانونی 
قرارداد کوچینگ



نقش جلسه آشنایی در تنظیم قرارداد کوچینگ
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هدف از چگونگی تنظیم چیه؟



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری

مرجع حل اختلاف

شرایط فسخ

حفظ محرمانگی

امضاء طرفین
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:قراردادطرفین

ملیکدبه.....................فرزند..........................خانم/آقامیانقرارداداین

شمارهبهو......................................................................آدرسبه..........................

درکه...................................................ایمیلآدرسو..............................همراه

.شودمینامیدهکوچقرارداداین
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:قراردادطرفین

ملیکدبه.....................فرزند..........................میانقرارداداین
شمارهبهو......................................................................آدرسبه..........................

درکه...................................................ایمیلآدرسو..............................همراه
.شودمینامیدهکوچقرارداداین

به...........................ملیکدبه....................فرزند...........................خانم/آقایو

همراهشمارهبهو.......................................................................آدرس

قراردادایندرکه..................................ایمیلآدرسو............................

.شودمینامیدهمراجع



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد
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:قراردادعنوان

اس با موضوع و شررای  زیرر و برا رقرارداد کوچینگ حاضر بعنوان قرارداد 

.  دقانون مدنی و با توافق و تراضی طرفین قرارداد، منعقد گردی10ماده 
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:قراردادموضوع

ینگمنتوروکوچینگجلساتبرگزاریاز،ا تعبارتقرارداداینموضوع

 عهتوخصوصدرتلفنی،تماسبرقرارییاآنلاینیاحضوریبصورت

آتیمواددرشدهذکرشرای برا اسکه،مراجعآموزشیکاروکسب

.شودمیبرگزار



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
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:مدت قرارداد

ماه یرا بررای برگرزاری 3به مدت 1403/00/00مدت این قرارداد از تاریخ 

ی یر  هفته ابصورت جلسات . می باشدو منتورینگکوچینگجلسه 12

.جلسه حداقل  ی دقیقه تا حداکثر ی   اعت می باشد



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد
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:مبلغ قرارداد

تومان و جمع.............................................. مبلغ  رمایه گذاری برای هر جلسه کوچینگ 

قسر  بره 3تومان می باشد، که مقرر گردید در .......................................................... کل 

بنرررررا  ................................ بانررررر  ................................................. شرررررماره کرررررارت 

:به شرح زیر واریز گردد......................................................... 

تومان همزمان با امضای قرارداد، قبل از جلسه اول.................... قس  اول به مبلغ 

تومان قبل از برگزاری جلسه پنجم.................... قس  دو  به مبلغ 

تومان قبل از برگزاری جلسه نهم................... قس   و  به مبلغ 



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین
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:زمانبندی تشکیل جلسات

سره یرا به صورت هفته ای ی  جلمراجعمتنا ب با نیاز و هماهنگی و توافق بین کوچ و 

ین انجرا  بیشتر برگزار می شود، با توجه به این که این زمانبنردی برا راس توافرق طررف

ه حضور بره می شود، لذا انتظار می رود طرفین با حداکثر میزان مسئولیت پذیری نسبت ب

.دقیقه قبل از شروع جلسه حاضر باشند۵موقع خود در زمان مقرر متعهد بوده و حداقل 



irancoachingweek.com

 اعت قبل، اعلا  و با کروچ 12حداقلتغییر زمان برگزاری یا لغو جلسه باید : 1تبصره 

جلسره در غیر اینصورت امکان ا ترداد یا محا به مبلغ جلسه و یا تعیین. هماهنگ شود

همچنرین کروچ چنانچره نیراز بره جابجرایی زمران جلسره . جایگزین میسر نخواهد برود

 اعت قبل این امر را به مراجع اعلا  کند در غیر 12حداقلکوچینگ داشته باشد، باید 

.اینصورت باید ی  جلسه رایگان برای مراجع برگزار کند

دقیقه تاخیر داشته باشد، آن جلسره 1۵چنانچه مراجع در هر جلسه بیش از :2تبصره 

.اشدلغو شده و هزینه آن دریافت می گردد و قابل محا به برای جلسات بعدی نمی ب
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یکری و هرگونه فر ، پر شنامه، منابع آموزشی و غیره چه در قالب الکترون

حصراری یا فیزیکی که کوچ با مراجع به اشتراک می گذارد، در مالکیت ان

و معنوی کوچ ا ت و مراجع نمی تواند هیچکدا  از آنهرا را بردون اجرازه 

.کتبی کوچ، با دیگران به هر شکلی به اشتراک بگذارد



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری
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:حوادث قهری 

حادثه ای غیر قابرل پریش بینری و) در صورت وقوع حوادث قهری خارجی 

رارداد که انجا  کل یا بخشی از تعهدات ایرن قر( غیر قابل اجتناب و کنترل 

طرر در صرورت برروز اخرتلا ، را برای یکی از طرفین غیر ممکن  رازد، 

وع ذی رب  باید موضوع را جهت تعیین تکلیف به مرجع حل اخرتلا  موضر

.این قرارداد ارجاع نماید10ماده 



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری

مرجع حل اختلاف
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:مرجع حل اختلاف

خ، هرگاه در اجرای این قرارداد به هر شکلی بین کوچ و مراجع اختلافی در قررارداد، فسر

یایرد، خاتمه، تفسیر، اجرا، اختلافات ناشی از قرارداد و مرتب  با قررارداد و غیرره پریش ب

بت بره حرل ابتدا طرفین با رعایت اخلاق و احترا  متقابل و با بکارگیری روش گفتگو نس

ز اختلا  مبادرت نموده و چنانچه گفتگو پر  از یر  هفتره از اعرلا  کتبری هرر یر  ا

خ اعرلا  طرفین منجر به حل اختلا  نگردد و یا طرفین اقدا  به گفتگرو نکننرد یرا پا ر

امره جهرت اقمرجع قضایی صرلاحیت دار کتبی را ندهند، هر ی  از طرفین می تواند به 

.دعوا مراجعه نماید
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:مرجع حل اختلاف

خ، هرگاه در اجرای این قرارداد به هر شکلی بین کوچ و مراجع اختلافی در قررارداد، فسر

یایرد، خاتمه، تفسیر، اجرا، اختلافات ناشی از قرارداد و مرتب  با قررارداد و غیرره پریش ب

بت بره حرل ابتدا طرفین با رعایت اخلاق و احترا  متقابل و با بکارگیری روش گفتگو نس

ز اختلا  مبادرت نموده و چنانچه گفتگو پر  از یر  هفتره از اعرلا  کتبری هرر یر  ا

خ اعرلا  طرفین منجر به حل اختلا  نگردد و یا طرفین اقدا  به گفتگرو نکننرد یرا پا ر

بره ................فرزنرد .................... کتبی را ندهند، موضوع به داور مرضی الطرفین که آقای 

می باشد تو   ......................... و ایمیل .......................... شماره تماس ..................... کد ملی 

هزینره داوری برا راس آیرین نامره حرق . هر ی  از طرفین قرارداد می تواند ارجاع شود

. الزحمه داوری ابلاغی رئی  قوه قضائیه خواهد بود



:محاسن شرط داوری

انجام کار در زمان بسیار کمتر -1



:محاسن شرط داوری

انجام کار در زمان بسیار کمتر -1

بررسی ت صصی-2



:محاسن شرط داوری

انجام کار در زمان بسیار کمتر -1

بررسی ت صصی-2

محل طرح دعوای در قرارداد کوچینگ از محل  وانلاده بلاه -3
جلسات آن ین



:محاسن شرط داوری

انجام کار در زمان بسیار کمتر -1

بررسی ت صصی-2

محل طرح دعوای در قرارداد کوچینگ از محل  وانلاده بلاه -3
جلسات آن ین

ترهاینه پایین -4



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری

مرجع حل اختلاف

شرایط فسخ
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شرایط فسخ

چنانچه تا ی  روز بعد از پایان جلسه دو ، مراجع از خردمات دو جلسره اول کوچینرگ 

بره فسرخ شرده و کرل هزینره پرداختریقرارداد راضی نباشد، با اعلا  کتبی مراجع این 

.مراجع عودت می گردد
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شرایط فسخ

دقیقه تاخیر داشته باشد، 1۵جلسه متناوب یا غیر متناوب بیش از 3چنانچه مراجع در 

ده ا رت کوچ می تواند قرارداد را فسخ کند و ضمن محا به مبلغ جلساتی که برگزار ش

.ما بقی مبلغ را به مراجع عودت نماید
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شرایط فسخ

چنانچه کوچ یا مراجع هر ی  از تعهدات مذکور در این قررارداد را انجرا  ندهنرد یرا در 

ا زمان مقرر انجا  ندهد، طر  دیگر حق فسخ قرارداد را خواهد داشت و می تواند صرفا ب

گرزار اعلا  کتبی، قرارداد را فسخ کند و با فسخ قرارداد در هر مرحله هزینره جلسرات بر

.شده محا به شده و مابقی مبلغ چنانچه پرداخت شده باشد، عودت می گردد



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری

مرجع حل اختلاف

شرایط فسخ

حفظ محرمانگی
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:حفظ محرمانگی

را در رابطه کوچینگی، کوچ موظف و متعهد ا ت مسائل اخلاقری و حفرم محرمرانگی

که یکی از مراجع ر می برین ( ICF)برا اس اصول فدرا یون بین المللی کوچینگ 

ظارت برر المللی جهت تعیین چهارچوب ا تاندارد فرایند کوچینگ و تایید صلاحیت ن

ه کر. اجرا نمایمکوچ های حرفه ای و تعیین اصول اخلاق حرفه ای در کوچینگ ا ت، 

ی فدرا ریون برین المللراین کدها و اصول اخلاقی به شرح مرذکور در  رایت ر رمی 

.می باشد( ICF)کوچینگ 
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:حفظ محرمانگی

ح مری کوچ متعهد به عد  انتشار و حفم محرمانگی مطالبی که در جلسات کوچینگ مطر

و ر  و می بایست آنچه در جلسات کوچینگ به اشتراک گذاشته مری شرود، تا ت شود، 

ا دریافرت مگر مطابق ب. خود را بکار گیرد که منتشر نگرددتلاشکوچ حفاظت شده و تما  

اس نظرر اجازه کتبی از جانب مراجع و یا نماینده قانونی او و یا آنکه مطالب ارائه شده برا 

ا آن کوچ، مشخصا مصداق جر  و هرگونه آزار و اذیت و آ یب و ضرر به دیگران باشند، و ی

اطلاعات از  وی نهادها و د تگاه های قانونی مطالبره شرود، کره در ایرن صرورت مطرابق 

.عمل خواهد شدموضوعهقوانین و مقررات



طرفین قرارداد

موضوع و عنوان
قرارداد

مدت قرارداد
مبلغ قرارداد

تعهدات طرفین

حوادث قهری

مرجع حل اختلاف

شرایط فسخ

حفظ محرمانگی

امضاء طرفین
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امضرا  شرود و یرا در اوراق قررارداد تمرامیمی تواند با امضای اصرل رویقرارداد این 

مری صورتی که مراجع امکان حضور را نداشته باشد، برا اس توافق بعمل آمرده کروچ

مراده از طریق ایمیل اعلامری درقرارداد را این تمامی صفحاتتواند تصویر امضا  شده

د برای مراجع ار ال نماید و مراجع نیز با اخذ پرینت و امضرا  روی قررارداقرارداد ی  

ال تصویر آن را برای کوچ ایمیل نماید و هر ی  از طررفین در مرتن ایمیرل و برا ار ر

.  پیام  عبارت زیر را ار ال نمایند
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قیرارداد کویینیب بیه ........................ به کد ملیی ................... اینجانب "

را مطالعه و ضمن موافقت با تمام شرایط 1403/00/00ک مورخ /م/101شماره 

میی قیرارداد آن، امضاء و ارسال کردم، که این امر به منزله تایید و امضیاء 

".باشد

قانون 10در این دو صورت این قرارداد معتبر بوده و تما  آثار قانونی بر ا اس ماده 

.مدنی ایران بر آن مترتب خواهد شد
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برنامه اقدام

چگونگی تنظیم 
قرارداد کوچینگ

ضرورت تنظیم
قرارداد کوچینگ

منظور از تنظیم 
قرارداد قانونی

تنظیم قانونی 
قرارداد کوچینگ



که تا الان کسب کردی، چه برنامه اقدامی داری؟آگاهی براساس 
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وقت پاسخ به سوالات شماست



سپاس فراوان از حضور و حسن توجه شما


